
Zertifikate

Durch Zertifikate wird bescheinigt, dass man einen gewissen 
Standart hat und auch lebt. Das Zertifikat macht deutlich, dass 
man die erwarteten Qualitätsanforderungen erfüllt.

ISO 9001:2015 
Früher waren vor allem

Produktivität und Preis 

ausschlaggebend für den Erfolg 

einer Firma. Heute werden von

einer modernen Unternehmung

zusätzlich Innovationsfähigkeit, 

Lernfähigkeit, ein durchdachtes 

Produkt- und Serviceprogramm, 

eine flexible Anpassung an sich

verändernde Marktbedingungen

und Kundenbedürfnisse sowie 

selbstverständlich höchste

Qualität zu einem marktgerechten

Preis gefordert. Diesen enormen 

Anforderungen können Firmen

mit einem Qualitätsmanagement-

System begegnen.

Durch die Einführung eines 

Qualitätsmanagement-Systems

optimiert man nicht nur seine

Prozesse und Schnittstellen 

sondern stärkt nachweislich die 

Konkurrenzfähigkeit in dem sich 

verschärfenden globalen

Wettbewerb. Die ISO 9001:2015

mit dem Modell der 

Prozessorientierung unterstützt 

die Firmen bei dieser 

Herausforderung.


